
1) kredyt gotówkowy
jednorazowo - najpóźniej w dniu

uruchomienia kredytu, od kwoty

przyznanego kredytu

2)  kredyt w rachunku płatniczym (kredyt w ROR)

jednorazowo - przy postawieniu

kredytu do dyspozycji kredytobiorcy

oraz za każdorazowo rozpoczęty 12-

miesięczny okres funkcjonowania

kredytu w ROR w pierwszym

roboczym dla Banku dniu nowego

okresu, od kwoty przyznanego limitu

lub w dniu podpisania aneksu

zwiększającego kwotę kredytu, od

kwoty zwiększającej limit

3) kredyt hipoteczny (mieszkaniowy, konsolidacyjny, 

pożyczka hipoteczna)

jednorazowo - najpóźniej w dniu

uruchomienia kredytu, od kwoty

przyznanego kredytu

od 0,00% do 4,00%

2. Zmiana, na wniosek kredytobiorcy, warunków spłaty 

należności z tytułu udzielonych kredytów / pożyczek 

(zmiana terminu, wysokości rat spłaty) 

wymagających zawarcia aneksu do umowy – nie 

dotyczy zmiany formuły oprocentowania

jednorazowo - w dniu zawarcia

aneksu lub zatwierdzenia wniosku

kredytobiorcy, od kwoty objętej zmianą

1%, nie mniej niż 100 zł nie

więcej niż 1 000 zł

3.

Zmiana, na wniosek kredytobiorcy, innych warunków 

umowy kredytu wymagających zawarcia aneksu do 

umowy (innych niż zmiana terminu, wysokości rat 

spłaty), za wyjątkiem zmiany oprocentowania oraz 

zmiany terminu spłaty wynikającej ze zmiany terminu 

wypłaty wynagrodzenia przez pracodawcę

jednorazowo - w dniu zawarcia

aneksu
200,00 zł

4. Wydanie promesy udzielenia kredytu lub promesy 

zwolnienia zabezpieczenia
jednorazowo - przed wydaniem

promesy; za każdą promesę
200,00 zł

5. Rozpatrzenie wniosku i wydanie zgody na 

bezciężarowe odłączenie działki / lokalu
za każdy rozpatrzony wniosek –

w dniu wydania dokumentu 
200 zł + VAT 

6. Wydanie duplikatu dokumentu zezwalającego na 

zwolnienie zabezpieczenia
za każdy duplikat - w dniu wydania

duplikat
50 zł + VAT 

7. Wydanie dokumentu zwalniająceo zabezpieczenie w 

formie hipoteki, zastawu rejestrowego lub 

przewłaszczenia

za każdy dokument - w dniu wydania dokumentu 50 zł

1) kserokopii umowy o kredyt, prawnego 

zabezpieczenia lub kserokopii aneksu do umowy
50 zł + VAT 

2) zaświadczenia stwierdzającego wysokość zadłużenia 

z tytułu kredytów i innych tytułów oraz (lub) 

zaświadczenia, że klient nie figuruje jako dłużnik 

(wydane na wniosek kredytobiorcy)

100 zł + VAT 

3) zaświadczenia o wysokości zapłaconych odsetek 50 zł + VAT  za każdy rok kalendarzowy

4) zaświadczenia o posiadanych w ostatnich 5 latach 

kredytach 100 zł + VAT 

5) zaświadczenia innego niż wskazane w pkt 2) - 4) 50 zł + VAT

9. Czynności związane z przygotowaniem umowy o 

przejęcie długu

jednorazowo - w dniu podpisania umowy, od 

kwoty przejmowanego zadłużenia
2,00%, nie mniej niż 100,00 zł

10. Administrowanie kredytami udzielanymi na okres 

powyżej 1 roku
naliczana od kwoty zadłużenia, pobierana co 12 

miesięcy 
od 0,00% do 5,00%

11. Sporządzenie w zastępstwie klienta wniosku o wpis / 

wykreślenie do Rejestru Zastawów lub do Ksiąg 

Wieczystych oraz PCC3

za każdy wniosek - w dniu wydania

wniosku
25,00 zł

1) w formie papierowej za pośrednictwem Poczty 

Polskiej S.A.
20,00 zł + koszt listu 1

2) w formie elektornicznej za pośrednictwem e-mail 10,00 zł

1) na rachunki prowadzone w Banku  bez opłat

2) na rachunki prowadzone w innych Bankach 20,00 zł

14. Przedterminowa spłata kredytu  - bez opłat

Lp. WYSZCZEGÓLNIENIE CZYNNOŚCI TRYB POBIERANIA OPŁATY

Rozdział 6. Kredyty i pożyczki dla klientów indywidualnych

STAWKA OBOWIĄZUJĄCA

Sporządzenie i wysłanie upomnienia o zaległych odsetkach lub ratach kredytu po upływie terminu spłaty wynikającego z umów;

wezwania do zapłaty zaległych odsetek lub rat kredytu; kopii upomnienia o zaległych odsetkach lub ratach kredytu lub kopii wezwania

do zapłaty zaległych odsetek lub rat kredytu – dotyczy:

15.

1.

od 0,00% do 8,00%

Sporządzenie i wydanie

za każdy dokument - w dniu

wydania dokumentu

8.

Prowizja przygotowawcza

12. Wysłanie dokumentów związanych z uruchomionym kredytem na życzenie Klienta:

Realizacja przelewu bezpośrednio z udzielonego kredytu:

za każdy przelew - w dniu dokonania przelewu

13.

za każdy dokument



1) kredytów konsumenckich w rozumieniu przepisów 

ustawy o kredycie konsumenckim udzielonych do dnia 

10 marca 2016 r. oraz kredytów mieszkaniowych, 

hipotecznych i konsolidacyjnych udzielonych do dnia 

21 lipca 2017 r.

koszt listu poleconego za

potwierdzeniem odbioru 1

2) kredytów konsumenckich w rozumieniu przepisów 

ustawy o kredycie konsumenckim udzielonych po dniu 

10 marca 2016 r. oraz kredytów mieszkaniowych, 

hipotecznych i konsolidacyjnych udzielonych po dniu 

21 lipca 2017 r.

bez opłat

16.
Czynności związane z restrukturyzacją (ugodą, 

konwersją kredytów, inne formy restrukturyzacji)

jednorazowo - w dniu podpisania

umowy, ugody, konwersji, od kwoty

zadłużenia pozostającego do spłat

1,00%, nie mniej niż 100,00 zł nie więcej niż 

1.000,00 zł

1  Opłata wg Cennika Usług Pocztowych Poczty Polska S.A.

15.

pobierana za każde upomnienie o

zaległościach/ wezwanie do zapłaty/

kopię upomnienia o zaległościach

lub wezwania do zapłaty

wystawionego dla kredytobiorcy,

wysłaną do poręczyciela i (lub)

dłużnika z tytułu kredytu wysłane w

przypadkach określonych w umowie,

nie częściej niż raz w miesiącu;

najpóźniej przy spłacie zadłużenia

przeterminowanego


